REGULAMIN Serwisu multilp.ebroker.pl

Ponizej wersja regulaminu aktualna na dzieh 19.01.2021 r.

81 Warunki Ogolne

1. Wiascicielem Serwisu multilp.ebroker.pl, zwanego dalej ,Serwisem”, jest Rankomat.pl Sp. z 0.0. (dawniej: Rankomat
Sp. z 0. 0. Sp. k.), zwanego dalej ,Rankomat”, z siedzibg w Warszawie (01-141), ul. Wolska 88, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000877277, posiadajaca nr NIP:
527-275-18-81, oraz REGON: 363096183, wysokos$¢ kapitatu zaktadowego 65 000 550,00 zi.

2. Za pomoca Serwisu Rankomat Swiadczy ustuge (dalej: ,Ustuga”) polegajaca na zbieraniu i przekazywaniu
firmom pozyczkowym oraz bankom informacji na temat potencjalnych klientéw tj. oséb zainteresowanych
uzyskaniem kredytu (dalej: ,Klient” lub ,Uzytkownik”). Przez ,kredyt” nalezy rozumie¢ pomoc finansowg udzielong
Klientowi, polegajgca na udostepnieniu kapitatu pienieznego, a w tym: umowe pozyczki i umowe kredytu w rozumieniu
przepiséw prawa bankowego i umowe o kredyt konsumencki w rozumieniu przepiséw ustawy o Kredycie Konsumenckim z
dnia 12 maja 2011 roku (Dz.U. 2011 nr 126 poz. 715).

3. Podstawa skorzystania z Ustugi jest akceptacja Regulaminu. Uzytkownik, rozpoczynajgc korzystanie z Serwisu,
zobowigzuje sie do jego przestrzegania. W przypadku stwierdzenia naruszenia Regulaminu, Rankomat bedzie
upowazniony do odmowy Uzytkownikowi mozliwosci skorzystania z Ustugi.

4. Regulamin Serwisu jest dostepny na stronie internetowej multilp.ebroker.pl w formie umozliwiajgcej jego zapisanie i
odtworzenie oraz zapoznanie sie przez Uzytkownika w dowolnym czasie.

§2 Opis Ustugi swiadczonej przez Rankomat

1. Przedmiotem umowy (,Umowa”) zawieranej miedzy Rankomat, a Uzytkownikiem jest $wiadczenie Ustugi. Umowa
zostaje zawarta w momencie otrzymania danych z formularza przez Rankomat i trwa przez czas nieoznaczony, do
momentu odstgpienia od Umowy albo rezygnacji z Ustugi przez Klienta.

2. Ustuga Rankomat polega na zbieraniu informacji, w tym zawierajacych dane osobowe, od o0séb
zainteresowanych uzyskaniem kredytu i przekazywaniu tych informacji firmom pozyczkowym oraz bankom
(dalej: ,podmioty oferujace kredyty” lub ,kredytodawcy”), wspétpracujacym z Rankomat wraz z niezbednymi
zgodami na przetwarzanie danych oséb, ktérych ta zgoda dotyczy, a takze na umozliwieniu kontaktu w przysztosci celem
przedstawienia oferty spétki Rankomat i podmiotéw wspétpracujacych.

3. Lista podmiotéw oferujacych kredyty, wspétpracujgcych z Rankomat: Aasa Polska S.A., AD Finance Sp. z 0.0., AFK Sp. z
0.0., Aforti Finance S.A., Aion Bank SA, AIQLABS Sp. z 0.0., Akredo Sp. z 0.0., Alfa Finance Sp. z 0.0., Alfakredyt Sp. z 0.0.,
Alior Bank S.A., Aplitt Sp. z 0.0., Aventus Group Sp. z 0.0., Axcess Financial Poland Sp. z 0.0., Bank Handlowy w
Warszawie S.A., Bank Millennium S.A., Bank Ochrony Srodowiska S.A., Bank Pocztowy S.A., Bank Polska Kasa Opieki S.A.,
Bank Polskiej Spétdzielczosci S.A., Bank Zachodni WBK S.A., Blue Finance Polska sp. z 0.0., BNP Paribas S.A., Capital
Service S.A., Cardina Sp. z 0.0., CASHSPORT.pl Sp. z 0.0., CityAds, CreamWise Inc., Credissimo Polska Sp. z 0.0., Credit
Agricole Bank Polska S.A., Creditstar Poland Sp. z 0.0., Deutsche Bank Polska S.A., Everest Finanse S.A., Expander
Advisors Sp. z 0.0., FELLOW FINANCE Sp. z 0.0., Ferratum Bank p.l.c., Finansowo Sp. z 0.0., Fincapital Sp. z o0.0., Fincross
Sp. z 0.0., Fintredo Financial Technology Sp. z 0. 0., FUNEDA Sp. z 0.0., Getin Noble Bank SA, ID Finance Poland Sp. z 0.0.,
Idea Bank S.A., Ikano Bank AB (publ) Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce, Incredit Sp. z 0.0., ING Bank Slaski S.A., IPF Polska
Sp. z 0.0., Janvest S.A., Kreditech Sp. z 0.0., Lidya Poland Sp. z o0.0., Light reaction, Lime-Kredyt Sp. z 0.0., Mash Poland
Sp. z 0.0.,, mBank S.A., Midway Invest Sp. z 0.0., Mikrokasa S.A., MILOAN POLSKA Sp. z o0.0., Mini Money Sp. z 0.0,
MoneyDot Sp. z 0.0., Nest Bank S.A., Net Credit Sp. z 0.0., Net Gotéwka Sp. z 0.0., Nordecum Sp. z 0.0., Open Finance
S.A., otovo, PKO Bank Polski S.A., PolCredit Sp. z 0.0., Premium Management S.A., Stefczyk Finanse - Towarzystwo
Zarzadzajgce SKOK Sp. z 0.0. S.K.A., Primus Finance Sp. z 0.0., PROFI CREDIT Polska S.A., Provema Sp. z 0.0., Provident
Polska S.A., Raiffeisen Bank Polska S.A., Raiffeisen Digital Bank AG, Rapid Finance Polska Sp. z 0.0., Rapida Sp. z 0.0.,
Santander Consumer Bank S.A., Smartney Sp. z 0.0., SOLVEN Finance Sp. z 0.0., Soonly Finance Sp. z 0.0., Sponto,
SuperGrosz Sp. z 0.0., TAKTO Finanse Sp. z 0.0., Toyota Bank Polska S.A., Traffic Control, Tribution Consult Ltd., TYLKO
LOGO, Vega Sp. z 0.0., Vehis, VeloBank S.A., VIA Payments UAB, VIA SMS PL Sp.z o.0., Vippo Sp. z 0.0., WANDOO
FINANCE Sp. z 0.0., WELTHON, Wonga.pl Sp. z 0.0., Yes Finance S.A., YOLO S.A., Zaliczka Sp. z o0.0..

4. Informacje o ktérych mowa w ust. 2, zbierane sg za pomoca formularzy elektronicznych zamieszczonych w
Serwisie. Rankomat zbiera i przekazuje podmiotom wskazanym, w ust. 3, nastepujace dane Klientéw: imie,
nazwisko, telefon, adres email, kod pocztowy, PESEL (niezbedny do weryfikacji historii kredytowej Klienta przez
podmioty oferujgce kredyty), dalej: ,Dane Klienta”. Do swiadczenia Ustugi wymagane jest podanie wszystkich ww.
Danych Klienta, sa to dane niezbedne do $wiadczenia Ustugi.

5. Ustuga Rankomat $wiadczona jest w ten sposéb, ze Klient po wejsciu na strone multilp.ebroker.pl, wypetnia formularz
podajac Dane Klienta, a nastepnie naciska przycisk zatwierdzajgcy wystanie Danych Klienta (np. ,Wyslij”, ,,.Sprawdz”).
Przed wystaniem danych z formularza klient ma obowigzek zapoznania sie z trescig Regulaminu dostepnego na stronie:
https://multilp.ebroker.pl/regulamin.htm?campaignID=4c0a5218724f1f0c224737be2cbe8661

6. Warunkiem skorzystania z Ustugi Swiadczonej przez Rankomat jest zaznaczenie wszystkich zgéd, ktére sg niezbedne do
jej Swiadczenia. Zaznaczenie pdl zgody nie jest obowigzkowe, ale jest konieczne do swiadczenia Ustugi.

7. Nacisniecie przycisku zatwierdzajacego wystanie Danych Klienta powoduje automatyczne zapisanie Danych Klienta po



https://multilp.ebroker.pl/regulamin.htm?campaignID=4c0a5218724f1f0c224737be2cbe8661

10.

11.
12.

stronie Rankomat.

Rankomat udostepnia Dane Klientéw podmiotom oferujgcym kredyty w celach marketingowych lub samodzielnie
realizuje te cele.

Rankomat nie udziela kredytéw ani nie dziata w imieniu firm pozyczkowych i bankéw, ani tez w zaden inny sposéb niz
opisany w ust. 2, nie uczestniczy w zawieraniu lub realizacji zawartych umoéw.

Klient - przed uzyskaniem kredytu - ma prawo do informacji na temat Rocznej Rzeczywistej Stopy Oprocentowania,
zwanej dalej RRSO. Jest ona wyliczana zgodnie ze wzorem zamieszczonym w Zatgczniku do Ustawy o Kredycie
Konsumenckim z dnia 12 maja 2011 r.

Wypetnienie formularza i podanie Danych Klienta jest bezptatne dla Uzytkownika.

Wypetnienie formularza i podanie Danych Klienta nie jest réwnoznaczne z zawarciem umowy kredytowej z podmiotem
wspotpracujacym z Rankomat i nie zobowigzuje Uzytkownika do zawarcia takiej umowy.

§3 Przekazanie Danych Klientow podmiotom oferujacym kredyty

1.

2.

Ustuga $wiadczona przez Rankomat uwzglednia przekazanie podmiotom oferujgcym kredyty Danych Klienta, bedacych
danymi osobowymi.

Rankomat, po zebraniu od Klientéw stosowanych zgdd na przetwarzanie danych osobowych oraz Danych Klientéw,
udostepnia te dane podmiotom oferujagcym kredyty.

Od momentu udostepnienia Danych Klientéw podmioty oferujace kredyty staja sie administratorem tych danych
osobowych. Rankomat nie ponosi odpowiedzialnosci za przetwarzanie przekazanych danych osobowych, chyba Zze sam je
przetwarza i tylko w takim zakresie.

Rankomat nie jest strong umowy kredytu, ani nie reprezentuje zadnej ze stron przy jej zawieraniu. Udostepnianie przez
Rankomat informacji dotyczacych ofert podmiotéw wspétpracujacych nie stanowi czynnosci doradztwa finansowego lub
inwestycyjnego.

Wskazane w serwisie parametry oferty majg charakter informacyjny, i sg oparte o wyliczenia na podstawie informacji
udostepnianych przez podmioty wspétpracujace i nie stanowiag oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Rankomat nie
ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ ofert instytucji finansowych i podmiotéw wspétpracujacych.

84 Warunki zawarcia umowy

1.

2.

3.

Podmiot oferujgcy kredyt, bez udziatu spétki Rankomat, ustala warunki udzielenia kredytu i ocenia czy zostaty
spetnione.

Rankomat nie ma wptywu na tres¢ postanowien umowy kredytu, ktéra Klient zawiera bezposrednio z podmiotem
oferujgcym kredyt.

Informacja na temat przyznania kredytu zostanie przekazana Uzytkownikowi w formie ustalonej z kredytodawca.

85 Postepowanie reklamacyjne

1.

Reklamacje dotyczace Ustugi moga by¢ zgtaszane pisemnie na adres Rankomat w terminie 7 dni od dnia zakofczenia
Swiadczenia Ustugi. Reklamacja powinna zawierac imie, nazwisko, adres, adres e-mail. Uzytkownika oraz doktadny opis
przyczyny reklamacji.

Reklamacje beda rozpatrywane przez Rankomat niezwtocznie, w kolejnosci wptywania, jednak nie pézniej niz w terminie
30 dni od dnia ich otrzymania. Decyzja Rankomat w przedmiocie danej reklamacji jest ostateczna i wigzaca, i zostanie
przestana Uzytkownikowi listem poleconym na adres podany w reklamacji.

PowyZzsze postanowienia nie wytgczajg mozliwosci dochodzenia przez Uzytkownika swoich praw zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

§6 Ochrona danych osobowych

1.

2.
3.

© N

Podstawg przetwarzania perz Rankomat danych osobowych jest wykonanie umowy, ktérej przedmiotem jest
Swiadczenie Ustugi.

Administratorem danych osobowych zamieszczanych w formularzach jest Rankomat.

Dane osobowe Uzytkownikéw podawane w formularzu przetwarzane sg przez Rankomat i podmioty udzielajgce
kredytéw wytgcznie w celu realizacji Ustugi. Podstawg przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b i f rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Dane osobowe udostepniane beda podmiotom oferujgcym kredyty, ktére wspdtpracujg z Rankomat, ale mogg zostac
udostepnione takze innym podmiotom niz okreslone § 2 ust. 2, na podstawie stosownej zgody.

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do $wiadczenia Ustugi lub do czasu rozwigzania
Umowy/rezygnacji z Ustugi i/lub ewentualnego zgtoszenia sprzeciwu przez osobe, ktérej dane dotycza, a po tym okresie
dla celéw i przez okres wymagany przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen.

Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a
takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do $wiadczenia przez Rankomat Ustugi.

Rankomat nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez osoby korzystajgce z Serwisu - danych osobowych oséb



trzecich. Ewentualne spory wynikte w zwigzku z realizacja umoéw w Serwisie beda rozstrzygane polubownie.

Rankomat, bedac administratorem powierzonych mu danych osobowych, stosuje odpowiednie $Srodki techniczne i
organizacyjne w celu zapewnienia bezpieczehstwa danych, w szczegdlnosci w celu ochrony danych osobowych przed
zagrozeniami podczas przekazywania danych oraz przed dostepem oséb trzecich do tych danych.

§7 Odstapienie od umowy

1.

2.

Z uwagi na charakter Ustugi, ktéra Swiadczona jest w czasie rzeczywistym, Klient moze wyrazi¢ zgode na rozpoczecie jej
Swiadczenia przed uptywem terminu przewidzianego na odstapienie od Umowy.

Klient moze wyrazi¢ zgode na petne wykonanie Umowy po rozpoczeciu swiadczenia Ustugi, czego skutkiem jest utrata
prawa odstapienia od Umowy.

W przypadku checi odstgpienie od zawartej umowy, jest to mozliwe w postaci pisemnego o$wiadczenia (pismo
wystane poczty, faksem lub poczta elektroniczng), ztozonego w ciggu 14 dni od dnia zawarcia Umowy. Klient nie ma
wymogu podawania jakiejkolwiek przyczyny odstgpienia od umowy. Formularz odstgpienia jest dostepny tutaj.

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Klient wystat informacje dotyczaca wykonania
przystugujgcego mu prawa odstapienia od umowy przed uptywem terminu do odstapienia od umowy.

Aby zrezygnowac z ustugi Swiadczonej przez Rankomat, nalezy wysta¢ wiadomos$¢ email na adres bok@ebroker.pl o
tresci: ,rezygnuje”. Po przekazaniu wniosku przez Rankomat do podmiotéw wspétpracujacych nie mozna zrezygnowac ze
Swiadczonej Ustugi.

Skutkiem odstgpienia, jest, o ile Rankomat nie zdazyt przekaza¢ Danych Klienta podmiotom oferujacym kredyty,
zaniechanie przekazywania Danych Klienta oraz usuniecie Danych Klienta z baz danych nalezagcych do Rankomat.

§8 Postanowienia koncowe

5.

Rankomat zastrzega sobie prawo do zmiany tresci regulaminu, o czym poinformuje Uzytkownikéw poprzez
zamieszczenie informacji na stronie Serwisu.

Poprzez akceptacje Regulaminu Uzytkownik wyraza zgode na zawarcie z Rankomat umowy odpowiadajgce;j tresci
Swiadczonej Ustugi i Swiadczenie tej Ustugi na rzecz Uzytkownika.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie beda miaty odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r. poz. 459 z pdzn. zmian.), rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych; RODO) oraz innych przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa, a w szczegdlnosci
ustawa o Kredycie Konsumenckim z dnia 12 maja 2011 roku (Dz.U. 2011 nr 126 poz. 715).

W celu rozstrzygniecia sporu wyniktego z umowy o $wiadczenie Ustug Uzytkownik moze réwniez skorzystac z platformy
ODR, dostepnej pod adresem www.ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma ODR stuzy rozstrzyganiu sporéw pomiedzy
konsumentami i przedsiebiorcami dgzacymi do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego zobowigzah umownych
wynikajacych z internetowej umowy o Swiadczenie ustug.

Niniejszy regulamin ma zastosowanie do Uméw zawieranych od dnia 19.01.2021 r.


https://multilp.ebroker.pl/public/files/odstapienie_od_umowy.docx
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